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Agenda

* Veldig kort om Kartverket

« Litt lengre om IT avdelingen i Kartverket

« Generelt om infrastrukturen

« Mer spesifikt om infrastrukturen for tjenester
. Overvakning og varsling

 Bruken av tjenestene
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KARTVERKET



Overordnet oppgave

Samle inn Forvalte Formidle
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Myndighetsansvar

®* Nasjonal kartmyndighet
® Tinglysingsmyndighet

®* Matrikkelmyndighet

®* Sjokartmyndighet

® Etat under Kommunal- og
moderniseringsdepartementet

® Etablerti 1773

Foto: Stortinget
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® 15 kontorsteder
* 819 arsverk

®* Omsetning 2014:
kr 1.134.000.000
kroner.

® Inntekter 2014:
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Kritiske suksessfaktorer

Forutsetninger:
At data finnes

data er tilgjengelig
data er egnet

Hensikt:
At data brukes
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Var organisasjon

KartverksSjef Anne Cathrine Frostrup

q P ——
)
Assisterende
> kartverkssjef
IT e Q(nutAme Gjertsen
Olay Petter Aarrestad P —

Tjenester

IQ'

Land-
divisjonen
Erik Perstuen

SjﬂlelSjOl‘len

Birte Noer
Borrevik

Geodesi-
divisjonen
Per Erik Opseth

Tinglysings-
divisjonen
Turid Ellingsen
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Organisering av IT

Arkitektur og e

[_

Pal Asmund Rgste

I1 - Applikasjonsdrift

N

I2 - Systemsikkerhe
Kare Dyvik

t

14 - Drift
Geir Johnsen

—
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I3 - Systemutvikling
Erik Lgvstakken

I5 - Geodatatjenester

Henrik Lund Pedersen
/

I6 -Standarder og G

teknologisk utvikling
Gerd Mardal )

—




Viktigste leveranser
Matrikkelen

- offisielle register for fast eiendom, adresse,
bygning og boliger, administrative grenser
Grunnboka

- tinglysing av rettigheter i fast eiendom og
borettsandeler.

Geografiske data
1:10 mill = 1:5000 (FKB) i mange formater
Geografiske tjenester

- bakgrunnskart, tematisk informasjon og
sgketjenester

Posisjonstjenester
Centimeterpresisjon til bruk av entreprengrer
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IT-infrastruktur, noen ngkkeltall

« ~ 1 100 virtuelle servere, Windows eller Linux
« Linux utgjgr ca 30 % og andelen er gkende

Antall servere
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Nokkeltall

« Brutto lagringskapasitet er > 8 PB (8 000 TB)
Lagringskapasiteti TB

9000

8000

7000

6000

5000

4000

3000

2000

1000 I
0 -l

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

= Kartverket
T SSUSUCChPBBBBOGGGGGGEEEESESEEEEEEEEE



Nokkeltall - IT

"Kjernegruppen" - arsverk
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Hovedfokus for driften

Stabilitet

- Sgrg for at alt fungerer hele tiden med
god kvalitet og er tilstrekkelig sikret

Hastighet
- Sgrge for at vi leverer sa raskt som
mulig!
Vedlikehold
— Sgrge for at det er mulig & bl.a oppdatere
Skalering

— Sgrge for at infrastrukturen handtere
skalering
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Stabilitet

Vi ma starte med det helt grunnleggende:

Fysisk plassering
Strgm

Kjgling

Nettverk
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-Fysisk plassering

O Tre datasentre
®* "Hot - hot” speiling + katastrofe.
O Ett datasenter kan kjgre alt alene
O Fysisk tilgang kun for autorisert personell
O Halotron brannslukking med tidlig-varsling
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-Stromforsyning og
kjoling

® UPS’er som kan holde i drgy 90 min. (2 x 300 kVA)
® Aggregat som starter automatisk ved streambrudd (1100 kVA)

®* Vannkjgling via «isvann» fra lokalt Fjernvarmeanlegg - backup i
form av «byvann»

* Doble kjgleanlegg i alle datasentre (automatisk failover pa
temperatur)
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~-Nettverk

O To kjerneswitcher (aktiv/aktiv)
O To brannmurer (aktiv/hot standby)
O 2 x 10 Gbit internettlinje (automatisk failover)
O WAN - 1(2) Gbit til hvert kontor
®* 2 Mbit backup (automatisk failover)
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-Virtualisering

O Kun virtuelle servere
® Som selvsagt er avhengig av fysiske servere
O VmWare
® Sertifisering av personell
O Linux CentQOS 6->7
®* Dedikert personell for linux-drift
® Windows server 2008 ->2012 (2016)

Traditional Architecture Virtual Architecture

= Kartverket




Hastighet

O Vurdere cacheing
O Optimalisering av databaser
® I PostgreSQL - CLUSTER ON...
®* Fjerne ungdvendige data
O Individuelle tjenester
®* (Dette kan Tom mye mer om....)
O Les og bruk logger — de sier mye!
O Systematisk testing
¢ JMeter
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Vedlikehold

O Rutiner for sikkerhetspatching
* Manedlig (og i ekstreme tilfeller — umiddelbart)
O Legge til rette for nye versjoner av programvare
® Testservere
O Standby komponenter
* Failover ?
O Duplisering av komponenter
®* Lastbalalansering
O Lasting og vedlikehold av data
Publisering av nye tjenester
O Planer og dokumentasjon

O
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-Dokumentasjon -
vedlikehold
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Dokumentasjon skal vaere tilgengelig bade online og pa papir
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Skalering
4

O To hovedprinsipper '

® Vertikal skalering
®* Horisontal skalering 1 'ﬂm
O Vertikal: \—VJ

®* CPU, minne, disk
O Horisontal:

®* Flere servere
O Lastbalansering (krever horisontal skalering)
O Generell ressurstilgang

® Strom, kjgling, fysisk plass
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Servere for tjenester

® Over 100 servere totalt

* WMS: 10 Mapservere (+ 3 test)

* WFS: 8 Deegree (+ 3 test)

* WPS: 4 app-servere

®* Cache: 4 (mapcache/geowebcache)

* Database: 3 postgres clustere med 4
servere hver (+ testservers)
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Servere for tjenester

* Lastbalasering/Proxy (12)

®* Filservere (2)

®* Filnedlasting tjenester (6)

®* Prosesseringsservere(4)

®* Prosesstyring (3)

®* Diverse applikasjonsservere(10+)
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Serveroppsett - skisse
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Lag for lag...

= Kartverket




Lag for lag...
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Lag for lag — skalering




Komplett bilde...?

Replication Replication
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Komplett bilde
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Hva brukes til hva...

-Lastbalansering
- Apache - proxy |b
- Nginx — proxy |b

- HAProxy — DB |b
- Webservers

- Apache - Mapserver L

B
- Applicationserver ﬁGIN
p server
- Tomcat

- WFS

- Deegree
- Cache

deegree

y /4

MapServer

{E.‘;‘ » GeoWebCache
- Geowebcache -> Mapcache
g Kartverket
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Verktgy for overvdkning

Load Balancer Manager for dbriap008

Server Version: Apache/2. 4.4 (Win64)
Server Built: Feb 22 2013 22:08:37

LoadBalancer Status for balancer:/cluster [p8cd3f4f7 cluster]

MaxMembers: StickvSession:DisableFailover Timeout: FailoverAttempts: Method | Path Active
10 [0 Used] (None) Off 0 1 bvbusyness /cgi-bini Yes

Worker UTRL Route RouteRedir:Factor Set Status:Elected Busy Load: To From
http:/dbriap003/cgi-bin dbriap003: dbriap004 1 Init Ok 20372 2 -79 14M 233G
http:/dbriap004/cgi-bin dbriap004: dbriap005 Init Ok 20352 121 114M 253G
http:/dbriap005/cgi-bin dbriap005: dbriap006 Init Ok: 20371 -69 (14M 233G
http:/dbriap006/cgi-bin dbriap006: dbriap007 Init Ok 20369 -40 (14MI22G
http://dbriap007/cgi-bin dbriap007: deriap003 Init Ok! 20335 201 (14MI23G
hitp-//deriap003/cgi-bin' deriap003 ! derdap004 Init Ok! 20369 14M 123G
hitp-//deriap004/cgi-bin! deriap004:  derdap003 Init Oki 20366 -19 {14MI2 3G
hitp-//deriap005/cgi-bin; deriap005: derdap006 Init Ok 20360 41 14M 233G
hitp//deriap006/cgi-bin: deriap006: derdap007 Init Ok 20369 -49 (14M 233G
hitp//deriap007/cgi-bin: deriap007: dbriap003 Init Ok 20378 -139 13M 23G
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Overva kning
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By Kartverket

\ 2.497 sek

\029 sek 6 dager S\0€
Kartverket | 285k 2 minutter sider
Kartverket [EE minutter siden
Kartverke \ 1.685 sek 4 minutter siden
Kartverket | 1005 sek 2 minutter siden
Kartverke | 128 e 4 minutter sider
Kartverket \* 184 sek 4 minutter siden

| 37905k 2 minutter siden

\ltater iforho!d til teknisk kva
nyttet til en rekke tekniske krav- |-knapp

Jitet p@ tjenesten som




Verktgy for overvakning

§5888 58583
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Verktgy for overvdkning

wms.rutenett

Tjenesteovervaking Statens kartverk
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Vaktordning, 24/7

O 3 varslingsnivaer
® Epost
®* + Tekstmelding
®* + Telefonoppringning

Rullerer mellom 13 pers

1 uke av gangen Vakta kI 03:45, tredje natt p& rad?
Pabegynt problemlgsning innen 1 time
80-90 % lIgses i Igpet av 10-15 min

= Kartverket
T SSUSUCChPBBBBOGGGGGGEEEESESEEEEEEEEE



—_—— = ' = ' \|
Free House | [

| € néﬁ
o |

nical  § k
3

OrG thin é"ﬂ
dcco /""Q&)

lcohorq
ééoluéow







Bruken av tjenester

* Topo2, siste 3 ar

Antall kall for alle valgte tjenester pr. maned
Fra 01 apr 2014 til 31 mar 2017

10500 000
10000000
9500000
9000000
8500000
8000000
7500000
7000000
6500000

Antall kall

6000000
55600000
5000000
4500000
4000000
3500000
3000000

2500000

14fapr 14imai 14fjun 14jul 14/aug 14isep 14/okt 14/nov 14/des 15fGan 15feb15imar 15/apr 15/mai 15/jun 15jul 15/aug 15/sep 15/okt 15/nov 15/des 16/jan 16/feb 16/mar 16/apr 16/mai 16/jun 16/ul 16/aug 16/sep 16/okt 16/nov 16/des 17fan 17/feb17imar
Arivaned
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Bruken av tjenester

* Topo2, siste maned

Antall kall for alle valgte tjenester pr. dag
Fra 05 mar 2017 til 05 apr 2017
375000

350 000
325000
300000
275000
250000
225000
200000
175000
150 000
125000
100000
75000
50000

25000

&mar 6-mar 7-mar 8-mar GSmar 10-mar 11-mar 12-mar 13-mar 14-mar 15mar 16-mar 17-mar 18-mar 19-mar 20-mar 21-mar 22-mar 23-mar 24-mar 25-mar 26-mar 27-mar 28-mar 29-mar 30-mar 31-mar 1-apr  2-apr J-apr
Dato
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Bruken av tjenester

* \Wms.matrikkel.seeiendom?2 siste maned

Antall kall pr. valgte tjeneste pr. dag
Fra 04 mar 2017 til 05 apr 2017
650 000

625000
600 000
575000
550 000
525 000
500 000
475000
450 000
425000
400 000
375000
350 000
325000
300 000
275000
250 000
225000
200 000
175 000

Antall kall

150 000
125000
100 000
75000
50 000
25000

4-mar 5-mar 6-mar 7-mar 8-mar 9-mar 10-mar 11-mar 12-mar 13-mar 14-mar 15-mar 16-mar 17-mar 18-mar 19-mar 20-mar 21-mar 22-mar 23-mar 24-mar 25-mar 26-mar 27-mar 28-mar 29-mar 30-mar 31-mar 1-apr 2-apr 3-apr 4-apr
Dato
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Bruken av tjenester

Arsforbruk Cache
1000
900
800 -
700 ] =—
600 — —

500 —— | -

Millioner kall
|

400 —

300

200

100

Jan Feb Mar Apr Mai Jun Jul Aug Sep Okt Nov Des

OCache, 2014 ©@Cache, 2015 OCache, 2016
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Bruken av tjenester

* Alle cache-tjenester siste maned

Antall poster for alle valgte tjenester pr. dag
Fra 04 mar 2017 til 05 apr 2017

24 500 000
24 000 000
23 500 000
23 000 000
22 500 000
22 000 000
21 500 000
21 000 000
20 500 000
20 000 000
19 500 000
19 000 000
18 500 000
18 000 000
17 500 000
17 000 000
16 500 000
16 000 000
15500 000
15 000 000
14 500 000
14 000 000
13500 000

Antall poster

4-mar &-mar 8-mar 10-mar12-mar14-mar16-mar 18-mar 20-mar 22-mar 24-mar 26-mar 28-mar 30-mar 1-apr 3-apr
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Bruken av tjenester

® Cache, siste dggn (05.04.17 -06.04.17)

Arbeidstiden over for de fleste?

a
50

o 0 D O O O O O
05.04 kI 06:00 05.04 kI 08:00 05.04 kl 10:00 05.04 kI 12:00 05.04 kI 14.00 05.04 kI 16:00 05.04 kl 1800 05.04 kI 20:00 05.04 kI 22:00 06.04 ki 00:00 06.04 kI 02:00 05.04 kI 04.00

* K|l 07:51 (06.04.17)

400 800

DBRIAPOO2
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